SPRAWOZDANIE
Rzecznika Odpowiedzialnosci Zawodowej
Warminsko-Mazurskiej lzby Lekarsko-Weterynaryjnej
z dziatalnosci w 2016 roku

W 2016 roku — tak jak w okresie catej VI kadencji ( 2013-2017) Rzecznik Odpowiedzialnosci
Zawodowej Warmirnsko-Mazurskiej Izby Lekarsko-Weterynaryjnej wykonywat obowigzki wynikajace
z ustawy z dnia 21 grudnia 1990 r. o zawodzie lekarza weterynarii i izbach lekarsko-weterynaryjnych
(tj. Dz. U. z 2015 r. poz. 1507 ) wraz z 5 zastepcami , ktorzy pozostawali do dyspozycji Rzecznika i
prowadzili powierzone im czynnosci : Byli to — wybrani na Zjezdzie w 2013 r.

1. Lek. wet. Jacek Brzeski,

2. Lek. wet. lwona Janulewicz,

Lek. wet. Ewa Olchowy,
Lek. wet. Zygmunt Piotrowski,
Dr hab., prof. UWM Andrzej Rychlik.
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Rok 2016 r. Rzecznik rozpoczat z 11 postepowaniami w toku , ktore nie zostaty prawomocnie
zakoriczone w 2015 roku . W ciggu 2016 roku doszto do tego ogdtem 14 spraw, w tym 13 nowych i
1, w ktorej Krajowy Rzecznik Odpowiedzialnosci zawodowej uchylit postanowienie okregowego
rzecznika o umorzeniu postepowania i nakazat dalsze prowadzenie postepowania . W tym miejscu
nalezy wyjasnic, ze ta sprawa nie dotyczy cztonkéw naszej Izby i nalezy do grupy spraw zleconych do
prowadzenia przez Krajowego Rzecznika z powodu wytgczenia z postepowania okregowego
rzecznika wtasciwego do tej sprawy . Poza tg sprawa ( z Izby Warszawskiej ) tut. Rzecznik prowadzi
tez na podobnych warunkach inng sprawe z terenu lzby Kaszubsko-Pomorskiej . Obie sprawy nalezg
do trudnych, réwniez dowodowo. Uczestnikéw postepowania i swiadkéw jest wielu, trwajg
réwnolegle postepowania karne i cywilne w tym zblizonym zakresie, strony reprezentowane s3
przez adwokatow. Stad dtugi czas postepowania, wiele wnioskdéw i pism procesowych, czasem
widoczne, chociaz trudne do udowodnienia ,granie na czas” i to nie koniecznie ze wzgledu na
postepowanie toczace sie w naszym samorzadzie, lecz bardziej w oczekiwaniu na wynik
postepowania w sadach powszechnych .

Reasumujgc — Rzecznik ogétem prowadzit w 2016 r. 25 postepowan wyjasniajacych, z ktérych :

e 9 postepowan umorzyt z powodu braku wystarczajgcych dowodéw winy lekarza weterynarii
lub znikome] spotecznej szkodliwosci czynu,

e 4 postepowania zakonczyt formutujgc wniosek do sadu lekarsko-weterynaryjnego o ukaranie
lekarza weterynarii,

e 1 postepowanie zawiesit z powodu oczekiwania na rozstrzygniecie prowadzonego w tej
sprawie postepowania karnego,

e 4 zatatwit w tzw. inny sposob, tj. przekazujac Krajowemu Rzecznikowi w celu wyznaczenia
innego okregowego rzecznika do rozpatrzenia sprawy lub tez przekazujagc innemu
okregowemu rzecznikowi, bo lekarz obwiniony nie jest cztonkiem naszej izby albo
doprowadzajac do mediacji, ktére zakonczyty sie ugoda stron (najczesciej chodzi o spory
miedzy lekarzami) lub w inny sposdb wyjasniajgc sprawe, co w rezultacie powodowato
wycofanie skargi.

W przypadku wszystkich skarg Rzecznik wszczat i prowadzit postepowanie wyjasniajace, natomiast
w zadnym przypadku nie znalazt podstaw do odmowy wszczecia tego postepowania .

W ten sposdb na koniec 2016 roku pozostato 7 niezakonczonych spraw, ktérych dalsze
prowadzenie formalnie przeszto na 2017 rok. Przy czym wszystkie postepowania sg wszczete, a 3 z
nich s3 na etapie formutowania wnioskdw o ukaranie. Przyczyny stosunkowo dfugiego okres
trwania tych postepowan (ponad 3 miesigce) to przede wszystkim:



v’ duza ztozonos¢ spraw ,

v trudnosci z przestuchaniem kluczowych swiadkow (czasem z odlegtych miejscowosci poza
naszym wojewédztwem),

v" nieodbieranie korespondencji przez strony,

v’ oczekiwanie (na ogét dtugie) na uwierzytelnione odpisy wyrokdéw w postepowaniu karnym
( jezeli postepowanie jednoczesnie toczy sie w sadzie powszechnym — karnym) ,

v’ oraz fakt, iz osoby petnigce funkcje Rzecznika lub jego Zastepcy wykonuja te obowigzki
spotecznie i muszg godzi¢ to z licznymi obowigzkami stuzbowymi, zawodowymi i wiasnym
zyciem. W powiagzaniu z zasadg, ze dang sprawe prowadzi ten sam Rzecznik lub Zastgpca
od poczatku do zakoriczenia — jest to czasem organizacyjnie i czasowo bardzo trudne. A
trzeba pamietaé, ze prowadzenie postepowania to nie tylko przeczytanie skargi i
przestuchanie $wiadkéw, a rowniez zapoznanie sie z przepisami regulujgcymi przedmiot
skargi, przygotowanie sie do przestuchania, analiza zebranego materiatu dowodowego i
jego ocena oraz przestrzeganie procedur i termindéw oraz wydawanie wielu zarzadzen i
postanowieri na kazdym etapie postepowania, na ktore w wigkszosci stronom przystuguje
prawo zaskarzenia.

Z ogodlnej liczby 25 postepowan prowadzonych w 2016 roku ;

e 6 pochodzito od wiascicieli zwierzat niezadowolonych z leczenia zwierzat lub postawy
etycznej lekarza weterynarii,

e 2 od wiascicieli zwierzat dostrzegajacych nieprawidiowosci w zakresie stanu sanitarnego i
porzadku panujacego w zaktadzie leczniczym dla zwierzat,

e 8 zainicjowanych zostato wnioskiem Wojewodzkiego Lekarza Weterynarii informujgcego o
nieprawidiowosciach stwierdzonych w zaktadzie leczniczym dla zwierzat w wyniku kontroli z
zakresu nadzoru farmaceutycznego ( braki i btedy w dokumentacji lekarsko-weterynaryjne;j i
dokumentacji obrotu srodkami leczniczymi weterynaryjnymi),

e 3 pochodzity od wolontariuszy w schroniskach dla zwierzat lub dziataczy towarzystw opieki
nad zwierzetami i zawieraty wskazanie btedéw w postepowaniu lekarzy wet. opiekujgcymi
sie zwierzetami powypadkowymi lub bezdomnymi,

e 4 pochodzity od lekarzy weterynarii i dotyczyty tez lekarzy weterynarii, ktérym autorzy skarg
zarzucali nieetyczne zachowanie wobec innych lekarzy wet. lub ztamanie prawa, w tym
uchwat samorzadu zawodowego lekarzy weterynarii ,

¢ 1 pochodzita od Gtdwnego Lekarza Weterynarii i dotyczyta nieprawidfowosci w paszporcie
wydanym dla psa, stwierdzonych przez zagraniczne stuzby weterynaryjne,

e 1 zostata ztozona przez podmiot gospodarczy, ktéry pouczyt sie skrzywdzony postgpowaniem
lekarza weterynarii, petnigcego wysokg funkcje administracyjng. Wsréd tych 25 spraw 22
dotycza cztonkdw naszej Izby, a 3 cztonkdw innych okregowych izb lekarsko-weterynaryjnych

W okresie mijajgcej kadencji rozwineta sie cenna inicjatywa, ktorej poczatek siega
wczeéniejszych lat. S3 to negocjacje ze zwasnionymi stronami w osobach lekarzy weterynarii. Na
ogdt dotyczy to niezdrowej konkurencji, cen dumpingowych lub wydawania niepochlebnej opinii co
do pracy jednego lekarza weterynarii przez innego lekarza weterynarii. Przedstawiciele Rady
Lekarsko-Weterynaryjnej na czele z Prezesem oraz Rzecznik Odpowiedzialnosci Zawodowej
proponujg stronom spotkanie w Izbie i pomagaja wyjasni¢ sprawe oraz znalez¢ wyjscie z impasu .
Na podstawie kilkuletnich doswiadczert mozna stwierdzi¢ , ze na ogét s3 to trudne , a nawet bardzo
trudne rozmowy. Niejednokrotnie nawet po dtugim czasie nie wida¢ nadziei na consensus. Jednak
mimo to — jak dotad - w kazdym przypadku udato sie doprowadzi¢ do wyjasnienia sprawy,
,zakopania topora wojennego” i deklaracji stron, iz od tego dnia beda daiy¢ do zachowania
wzajemnego swoich praw i pogladow. Oczywiscie zawsze towarzyszy temu deklaracja ze strony
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przedstawicieli organéw lzby, iz beda stuzy¢ pomoca w trudnych sprawach i rozwigzywaniu
ewentualnych problemdw.

Jak dotad zadna z zatatwionych w ten sposob spraw nie wrdcita jako skarga do Rzecznika lub
Rady, a takze nie ma informacji o dalszej eskalacji konfliktu miedzy zwasnionymi stronami.

Stad wniosek, ze :

- warto probowac rozmawiac i pomagac w nawigzaniu kontaktu miedzy zwasnionymi,

- samorzad zawodowy to wiasciwe forum do wyjasniania wzajemnych pretensji i rozwigzywania
trudnych spraw zawodowych i miedzyludzkich - i to nie koniecznie poprzez formalne dziatania w
przedmiocie odpowiedzialnosci zawodowej ,

- czasem wystarczy troche checi, cierpliwosci i dobrej woli oraz czasu, aby poméc Kolezankom i
Kolegom wspdtistnie¢ na danym terenie , nie koniecznie lubigc sie i wspétpracujac, lecz jednak
szanujac sie wzajemnie.

W 2016 roku Rzecznik 3-krotnie uczestniczyt w takim rozwigzywaniu konfliktu — i to z
powodzeniem. Jednakze niektorych spraw nie udato sie zazegnaé, poniewaz takiej woli nie byto ze
strony samych zainteresowanych. Dlatego sprawy trafity do Rzecznika, ktdry prowadzit petne
postepowanie wyjasniajace. Z reguty w takich sprawach nie ma jednego winnego, a czesto
zarzewiem jest stary konflikt, urazona ambicja lub podobne emocje, ktére odzywaja sie po latach w
catkowicie innych warunkach, przy czym Zadna ze stron nie ma woli kompromisu . Rozstrzygniecie
jest wéwczas trudne i zadne nie satysfakcjonuje obu stron.

Analizujgc postepowania prowadzone na przestrzeni ostatnich lat nalezy zauwazy¢, ze funkcja
Rzecznika Odpowiedzialnosci Zawodowej wymaga od oséb petnigcych te funkcje coraz lepszego
merytorycznego przygotowania, w tym z zakresu prawa . Albowiem osoby fizyczne wnoszace skarge
na lekarza weterynarii sg coraz bardzie swiadome swoich praw i coraz bardziej roszczeniowe. Czesto
korzystaja z pomocy wykwalifikowanych prawnikdéw, ustanawiajgc ich swoimi petnomocnikami.
Niejednokrotnie skarga ztozona do lzby Lekarsko-Weterynaryjnej jest jedynie wstepem do
pozniejszego wystgpienia z roszczeniem finansowym na droge sadowg, szczegdlnie w przypadku
lekarza nieubezpieczonego w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej.

Poza tym réwniez lekarze weterynarii, ktorych dotyczy skarga coraz czesciej korzystajg z
profesjonalnej pomocy prawnej. Dlatego Rzecznik, prowadzacy postepowanie, w ktdérym obie
strony sg reprezentowane przez adwokatéw lub radcéw prawnych naprawde musi by¢ dobrze
przygotowany na rézine trudne sytuacje tak aby nie popetni¢ btedu i prawidtowo poprowadzi¢
postepowanie, zbierajgc przy tym mozliwie najpetniejszy materiat dowodowy, a potem wiasciwie
opracowac i uzasadnic rozstrzygniecie.

Potem pozostaje jeszcze wystepowanie w roli oskarzyciela w Sadzie lekarsko-Weterynaryjnym, w
kazdym przypadku, kiedy postepowanie wyjasniajgce konczy sie sformutowanie wniosku o ukaranie
lekarza weterynarii .

Prowadzone postepowania, ich przedmiot i przebieg sktaniajg Rzecznika do pewnych ogélnych
wnioskow. | tak:

1. Od lat Kolezanki i Koledzy nie doceniaja wagi umiejetnosci nawigzywania wiasciwego
kontaktu z wiascicielem, szczegdinie matych zwierzat. Ujawnia sie to w wielu
postepowaniach, w ktérych zeznajacy jako Swiadek wtasciciel pupila wyrainie stwierdza,
ze nie miatby pretensji do lekarza weterynarii za brak powodzenia w leczeniu, zeby byt
na czas i szczegotowo oraz z odpowiednig dozg empatii poinformowany , uprzedzony itd.
o motzliwosciach, zagrozeniach, diagnozie.

2. Co do Kolezanek i Kolegdw leczacych zwierzeta gospodarskie tez s3 uwagi, poniewaz
czesto stado traktujg oni jako jeden organizm i nie wyszczegdlniajg w dokumentacji
poszczegolnych sztuk, nie opisujg ich i nie wskazujg sposobu leczenia poszczegdinych
zwierzat i indywidualnie stosowanych dawek lekéw. To na ogét ma odzwierciedlenie w
dokumentacji lekarsko-weterynaryjnej i rzutuje na wystepujace w niej nieprawidtowosci.



3. Zdarzaja sie przypadki, ze ulegajg oni naciskom hodowcdw w zakresie sposobu leczenia
lub stosowania lekéw, w tym antybiotykow. Dziatajac tak narazajg sie na stuszny zarzut
tamania przepisow o wykonywaniu zawodu. Nie zawsze teZ poprzedzajg wydanie leku
niezbednym badaniem zwierzat .

Konczacey sie 4-letni okres dziatalnosci Rzecznik Odpowiedzialnosci Zawodowej w VI kadencji
potwierdza stwierdzenie, iz jest to bardzo istotna funkcja w samorzadzie zawodowym lekarzy
weterynarii. Na osobach pefnigcych te funkcje spoczywa oczywiscie duza odpowiedzialno$é i czasem
okazuje sie, ze ta rola nie nalezy do zbyt wdziecznych. Jednak sg w tym réwniez momenty
satysfakcji, bo :

- udato sie kogos przekonac do zgody,

- ktos inny zrozumiat, ze wazny jest pacjent, ale rowniez i jego wtasciciel,

- ktos wreszcie przyjat do wiadomosci, ze uciazliwa dokumentacja jest obowigzkowa, a czasem
przydatna jako dowdd obrony ,

- kto$ inny wreszcie przyjat do wiadomosci, ze zaktad leczniczy dla zwierzat to nie kiosk z lekami, a
lekarz nie sprzedaje lekéw lecz je stosuje w ramach ustugi weterynaryjnej i obowigzkowo po
zbadaniu zwierzecia

- a jeszcze inny przekonat sie, ze nie mozna spetnia¢ wszystkich sugestii hodowcy, bo to oznacza
odpowiedzialnos¢ dyscyplinarng ( a czasem i karng ) lekarza weterynarii, ktéry tak funkcjonuje .

A dodatkowo czasem uda sie w lekarzu weterynarii obudzi¢ poczucie godnosci zawodowej,
wykazujgc ze petni on faktycznie waing role w spoteczenstwie i jezeli dziata zgodnie z prawem i
zasadami etyki, podnosi kwalifikacje , doposaza zaktad — to i wartos¢ jego pracy powinna by¢ godna,
chociaz zysk nie moze byc osiggany ,,droga na skréty”

Organizujgc prace Rzecznik Odpowiedzialnosci Zawodowej korzystat z pomocy swoich
Zastepcow. Przydzielajgc im sprawy starat sie jak najpetniej wykorzystaC ich doswiadczenie,
kwalifikacje i predyspozycje. Z racji tematyki spraw, ktore byty prowadzone w 2016 r. najwiecej
zajecia mieli Zastepcy specjalizujacy sie w leczeniu matych zwierzat oraz pracujacy w Inspekgji
Weterynaryjnej. Jednakze w ocenie Rzecznika wszyscy Zastepcy byli bardzo zaangazowani i gotowi
do przyjecia dodatkowych zajeé. Dotyczy to nie tylko 2016 roku ale i poprzednich lat.

Dzisiaj konczymy VI kadencjg naszego Samorzadu. Sposrdd delegatéw wybranych na
rejonowych zebraniach wyborczych Zjazd wybierze nowe organy na VIl kadencje, w tym Rzecznika
Odpowiedzialnosci Zawodowej i Jego Zastepcdw. Mam nadzieje, ze do tego grona wejda tez osoby,
ktére maja juz doswiadczenie w petnieniu tej funkcji i bedg mogty podzieli¢ sie tym z innymi.
Albowiem — jak wida¢ z przedstawionej wczesniej statystyki — juz teraz trzeba przeja¢ prowadzenie
7 spraw, ktére sg w toku. A przeciez dojda nowe, ktérych liczbe trudno teraz przewidziec.

Korczac to sprawozdanie pragne serdecznie podziekowaé moim Zastepcom, ktorzy godnie
petnili swoje obowigzki i byli gotowi na kazde nowe wyzwanie. Dziekuje tez Radzie Lekarsko-
Weterynaryjnej na czele z Panem Prezesem za owocng wspoiprace, szczegdlnie w trudnych
sprawach.

Wszystkim Paristwu zycze natomiast wiele zapatu, wspaniatych inicjatyw i skutecznosci w
przysztej dziatalnosci samorzgdowej. Mam nadzieje, ze wielu z Panstwa bedzie kandydowa¢ do
organéw lzby, aby mie¢ wptyw na sprawy naszego zawodu. Licze na wielu kandydatow do funkc;ji
Rzecznika Odpowiedzialnosci Zawodowej i jego Zastepcow, ale jednoczesnie zycze abysmy jak
najrzadziej trafiali przed oblicze tego organu.

Okregowy Rzecznik
Odpowiedzialnosci Zawodowej
Lek. wet. Maria Wyszkowska



